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ATTENTION.:

Your Offender’s Mailing Address Is Changing!
All offender personal malil is going digital

Starting July 1st, 2026, The address to send mail to your
Incarcerated loved one Is going to change. All personal mail
such as letters, pictures, and drawings will now be digitally
delivered to your incarcerated loved one via the tablet.

Your inmate’s mail must now For example:

be address_gd 1 Benton County Corrections, WA
Name of facility, State hn Smith

Offender Name, Offender ldentifier John Smith, #1111

P.0. Box 247 P.0. Box 247

Phoenix, MD 21131 Phoenix, MD 21131

IMPORTANT: To ensure your mail gets delivered electronically include:

 Complete facility name (no abbreviations) and state

o Offender’s full name and identifier

 Sender's full name and physical address

* ONLY send personal mail such as letters, pictures, and drawings

* ONLY, money orders and legal mail can be sent directly to the jail. ALL other mail will be
returned to sender

To report any mail delivery issues, contact TextBehind support
directly at info@TextBehind.com

Quick, Digital Messages
As a reminder, your family and friends can also exchange digital messages
with you online or on the GettingOut mobile app.
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ATENCION:

iLa direccion postal de su delincuente esta
cambiando! Todo el correo personal del delincuente
se volvera digital

A partir del 1 de julio de 2026, La direccion para enviar
correo a su ser querido encarcelado va a cambiar. Todo el
correo personal, como cartas, fotos y dibujos, ahora sera
entregado digitalmente a su ser querido encarcelado a
traves de la tableta.

El correo de su recluso Por ejemplo:
ahora debe dirigirse a:

Nombre de la instalacion, estado
Nombre del delincuente, Identificador del delincuente

P.0. Box 247 _
Phoenix, MD 21131 Phoenix, MD 21131

Benton County Corrections, WA
John Smith, #11111
P.0. Box 247

IMPORTANTE: Para garantizar que su correo se entregue electronicamente, incluya:

e Nom
e Nom
e Nom

ore com
ore del ¢

ore com

nleto de la instalacion (sin abreviaturas) y estado
elincuente, Identificador del delincuente

nleto y direccion fisica del remitente

* SOLO envie correo personal, como cartas, imagenes y dibujos

* SOLO, las giros postales y el correo legal pueden ser enviados directamente a la
carcel. TODO otro correo sera devuelto al remitente
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contacto con el soporte de TextBehind directamente en info@TextBehind.com

Mensajes digitales rapidos
Como recordatorio, también puede intercambiar
mensajes digitales con usted en linea o en
la aplicacion movil GettingOut.

informar de cualquier problema de entrega de correo, pongase en

WWW.gettingout.com



